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TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DEL SITIO WEB Y PLATAFORMA

1. INFORMACION GENERAL

Los términos y condiciones de uso que se indican a continuacién (en adelante,
“Términos y Condiciones de Uso”), regulan el acceso, registro, navegacion,
descargay el uso del presente Sitio Web (en adelante, el “Sitio Web”).

Estos Términos y Condiciones de Uso regulan asimismo el acceso, descarga y uso
de cualquier otra informacion, texto, graficos, fotos, imagenes, musica, sonidos, o
cuentas alas que se pueda acceder desde el Sitio Web (en adelante, “Contenidos”).

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley 34/2002, de 11 de julio,
de servicios de la sociedad de la informacién y de comercio electrénico, GETNET
EUROPE ENTIDAD DE PAGO S.L.U. (en adelante, “GETNET EU”) pone a disposicion
de sus usuarios la siguiente informacion registral del titular del Sitio Web, y de los
Contenidos:

e Denominacioén social: GETNET EUROPE ENTIDAD DE PAGO S.L.U.

e Numero de identificacién Fiscal: B86621620

e Domicilio social: Avenida de Cantabria, 3, Ciudad Grupo Santander, 28660
Boadilla del Monte (Madrid).

e Contacto: pueden ponerse en contacto con GETNET EU a través de la
siguiente direccién de correo electrénico: privacidad@getnet.eu

Asimismo, se informa a los Usuarios de que este Sitio Web ha sido creado por la
mercantil CHEQUE MOTIVA, S.L. (en adelante, “CHEQUE MOTIVA”) en el marco del
contrato de prestacion de servicios que ésta tiene suscrito con la agencia
SALESLAND, S.L.U., que, a su vez, tiene encomendada la gestion del Sitio Web y de
las promociones e incentivos que en éste se contienen. POR EL HECHO DE
ACCEDER, VER O UTILIZAR LOS MATERIALES O SERVICIOS ACCESIBLES EN O A
TRAVES DE ESTE SITIO WEB, EL USUARIO PONE DE MANIFIESTO QUE COMPRENDE
Y ACEPTA ESTOS “TERMINOS Y CONDICIONES DE USO” COMO EQUIVALENTE
LEGAL DE UN DOCUMENTO FIRMADO POR ESCRITO Y VINCULANTE.

2. CONDICIONES GENERALES DE USO DEL “SITIO WEB” Y DE
LOS “CONTENIDOS”

Elaccesoyeluso al Sitio Web, asicomo elaccesoyuso de los Contenidos, quedara
sujetos a los presentes Términos y Condiciones de Uso. La utilizacion de este Sitio
Web y de los Contenidos atribuye la condicién de usuario y supone la aceptacion
plenay sin reservas por el usuario de los Términos y Condiciones de Uso vigentes
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encada momento en que el usuario acceda al mismo. GETNET EU se reserva el
derecho a modificar en cualquier momento los presentes Términos y Condiciones
de Uso. El usuario es consciente de que el accesoy utilizacion del Sitio Web y/o los
Contenidos se realiza bajo su Unica y exclusiva responsabilidad.

Dentro de la expresion “Sitio Web” se comprenden, con caracter enunciativo pero
no limitativo todos los contenidos, los datos, graficos, textos, logos, marcas,
software, imagenes, animaciones, creaciones musicales, videos, sonidos, dibujos,
fotografias, expresiones e informaciones y otros incluidos en el mismoyy, en general,
todas las creaciones expresadas por cualquier medio o soporte, tangible o
intangible con independencia de que sean susceptibles o no de propiedad
intelectual de acuerdo al Texto Refundido de la Ley de Propiedad Intelectual
espanfola. El usuario utilizara los servicios y materiales disponibles en el Sitio Web
asi como los Contenidos exclusivamente para fines particulares, con exclusion de
cualquier modalidad de utilizacién distinta a esta, y con exclusion especifica a
cualquier utilizacion con animo de lucro o que reporte beneficio, directo o indirecto
al usuario o a terceros.

3. MENORES DE EDAD

Queda prohibido el acceso, registro, navegacion, utilizaciéon, alojamiento y/o
descarga de materiales y/o uso de los servicios del Sitio Web y/o sus Contenidos
por parte de menores de edad (menores de 18 afos).

El usuario, mediante su registro y acceso en el Sitio Web, manifiesta
responsablemente y garantiza que tiene al menos 18 anos.

4. RESPONSABILIDAD DE LOS USUARIOS POR USO DE EL SITIO WEB Y/O LOS
CONTENIDOS.

El usuario no podra en ningun caso modificar o suprimir los datos identificativos
que existan de GETNET EU. El usuario unicamente podra acceder a los servicios y
materiales del Sitio Web y/o a los Contenidos mediante los medios o
procedimientos que se hayan puesto a su disposicion a este efecto, siempre que no
impliquen violacién de derechos de Propiedad Intelectual/Industrial, o algun tipo
de dafo para el Sitio Web y/o los Contenidos.

El usuario se obliga a utilizar los servicios, la informacion y los materiales del Sitio
Web y/o los Contenidos de conformidad con la Ley y con estos Términos y
Condiciones de Uso.

En ningun caso la utilizacién del Sitio Web y/o los Contenidos por el usuario podra
atentar contra la legislacién vigente, la moral, las buenas costumbres y el orden
publico, y debera en todo momento hacer un uso correcto y licito de los servicios,
informacién y materiales del Sitio Web y/o los Contenidos.
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El usuario podra:

e Acceder y navegar de forma gratuita, a los materiales y servicios del Sitio Web y/o
los Contenidos, sin perjuicio de la exigencia de previo registro y/o aceptacién de
Términos y Condiciones de Uso y Politica de Privacidad.

e Utilizar los servicios y materiales del Sitio Web y/o los Contenidos para uso
exclusivamente particular.

El usuario en ningln caso podra realizar las siguientes actividades en el Sitio Web:

a) Difundir contenidos o propaganda de caracter racista, xenéfobo, pornografico,
obsceno, denigratorio o que incite o promueva la realizacién de actos delictivos,
violentos difamatorios o degradantes por razén de edad, sexo, religidon o creencias;
o que haga, promueva o incite directa o indirectamente a la apologia del terrorismo
0 que sea contraria a los derechos humanos y los derechos fundamentales y
libertades de terceros, a la legislacidon vigente, la moral, las buenas costumbresy el
orden publico, o con fines lesivos que puedan perjudicar, danar o impedir de
cualquier forma, el acceso a los mismos, en perjuicio de GETNET EU o de terceros.

b) Realizar actos contrarios a los derechos de Propiedad Intelectual y/o Industrial
de sus legitimos titulares.

c) Provocar danos en los sistemas informaticos de GETNET EU, de sus proveedores
o de terceros y/o introducir o difundir virus informaticos, cédigo o software nocivo u
otro tipo de sistemas que puedan causar dafios o alteraciones en sistemas
informaticos, o alteraciones no autorizadas de los contenidos, programas o
sistemas accesibles a través de los materiales o servicios del Sitio Web y/o de los
Contenidos, o en los sistemas de informacion, archivos y equipos informaticos de
los usuarios de los mismos, o el acceso no autorizado a cualesquiera materiales y
servicios del Sitio Web.

e) Utilizar el Sitio Web y/o los Contenidos, total o parcialmente, para promocionar,
vender, contratar, divulgar publicidad o informacion propia o de terceras personas
sin autorizacion previa y por escrito de GETNET EU, o incluir hipervinculos, salvo
autorizacion expresa de GETNET EU.

f) Utilizar los servicios y materiales ofrecidos a través del Sitio Web de forma
contraria a los Términos y Condiciones de Uso, y en perjuicio o con menoscabo de
los derechos del resto de usuarios.

g) Eliminar o modificar de cualquier modo los dispositivos de proteccién o
identificacién de GETNET EU o sus legitimos titulares que puedan contener el Sitio
Web, o los simbolos, logos o marcas que GETNET EU o los terceros legitimos
titulares de los derechos incorporen a sus creaciones y que puedan ser objeto de
propiedad intelectual o industrial.
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h) Incluir, sin autorizacion previa y por escrito de GETNET EU, “metatags”
correspondientes a marcas, logos, nhombres comerciales o signos distintivos
propiedad de GETNET EU, o utilizar marcas, logos, nombres comerciales, o
cualquier otro signo identificativo que se encuentre sujeto a derechos de propiedad
intelectual o industrial, sin la previa autorizacién expresay por escrito de su legitimo
titular.

i) Incluir en el Sitio Web un hiperenlace que genere una ventana o sesion del
software de navegacién empleado por un usuario, en que se incluyan marcas,
nombres comerciales o signos distintivos de su propiedad y a través del cual se
muestre el Sitio Web.

El Usuario respondera frente a GETNET EU, o frente a terceros, de cualesquiera
dafos y perjuicios de cualquier clase que pudieran causarse como consecuencia
delincumplimiento o inobservancia, directa o indirecta, de los presentes Términos
y Condiciones de Uso.

GETNET EU velard en todo momento por el respeto al ordenamiento juridico
vigente, y se reserva el derecho a denegar discrecionalmente total o parcialmente,
en cualquier momento y sin necesidad de preaviso, el acceso de cualquier usuario
a el Sitio Web.

5. IDENTIFICADORES DE USUARIO Y CONTRASENA

El acceso a el Sitio Web requerira del registro previo de los usuarios. El registro
inicial de los usuarios se realizara a través de la generacién y asignacién de unas
credenciales o claves de acceso provisionales, que permitan la identificacion
inicial del usuario (“nombre”y “contrasena”).

Las claves de acceso asignadas seran personales e intransferibles, no estando
permitida la cesion, ni siquiera temporal, a terceros. En tal sentido, el usuario se
compromete a hacer un uso diligente y a mantener en secreto las contrasefa/s y
nombre/s de usuario/s asignado/s, en su caso, para acceder a el Sitio Web. En el
supuesto de que el usuario conozca o sospeche de la pérdida, robo o uso de su
contrasefa por terceros, debera poner tal circunstancia en conocimiento de
GETNET EU a la mayor brevedad posible. El usuario sera responsable de los gastos
y de los dafnosy perjuicios ocasionados por el acceso y utilizacion del Sitio Web por
cualquier tercero que emplee al efecto la/s contrasefna/s y nombre/s del usuario
debido a una utilizacién no diligente o a la pérdida de los mismos por el usuario.

6. INCENTIVOS

Todos los participantes que se hayan registrado correctamente participaran en las
diferentes campanas en las que haya sido seleccionadas por GETMET EU pudiendo
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obtener Getcoins en funcién de los resultados comerciales o tacticos que se hayan
definido.

Los Getcoins disponibles pueden ser canjeados en el catalogo de incentivos y en
ningun caso se pueden canjear en dinero en efectivo o ser transferidos entre
participantes.

Los Getcoins obtenidos sdlo pueden canjearse en el catalogo de incentivos
disponible en cada programa. El catalogo de incentivos puede sufrirmodificaciones
en cualquier momento sin necesidad de comunicacion previa a los participantes.

En ningun caso se podra completar con dinero los Getcoins disponibles para el
canjeo de los incentivos del catalogo.

El valor de los Getcoins que indique cada incentivo incluye todos los gastos que
puedan derivarse de su canjeo: manipulado, envio, etc.

Una vez descargado el cupén, la caducidad de este vendra determinada por las
fechas establecidas en el mismo cupdn, que variaran en funcion del incentivo
canjeado.

Todos los incentivos son intransferibles, por lo que queda prohibida su
comercializacién y/o venta. En caso de detectarse acciones destinadas a la reventa
comercializacion (sea directa o indirectamente bajo la apariencia de venta o
donacion de otro producto), GETNET EU exigira de inmediato la devolucién de los
mismos, reservandose el ejercicio de las medidas extrajudiciales y judiciales
procedentes, incluyendo aquellas destinadas a proteger su imagen corporativa.
Asimismo, podra poner dichas acciones en conocimiento de las autoridades que
correspondan.

El usuario podra canjear el importe de sus Getcoins por tantos productos hasta el
agotamiento del saldo disponible o hasta la caducidad.

7. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Todos los materiales e informacidon del Sitio Web estdn sometidos a la normativa
vigente sobre Propiedad Intelectual y/o Industrial.

Los derechos sobre los materiales y demas elementos que se muestran en el Sitio
Web pertenecen a GETNET EU o, en su caso, a terceros que han consentido la
cesion de estos a GETNET EU.

El acceso, navegacion, utilizacién, ubicacién y/o descarga de materiales y/o uso de
servicios del Sitio Web por el usuario, en ningun caso se entenderda como una
renuncia, transmision, licencia o cesion total o parcial de los derechos de GETNET
EU o, en su caso, por parte del titular de los derechos correspondientes.
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Elusuario tan sélo dispone de un derecho de uso estrictamente personaly privado,
exclusivamente con la finalidad de disfrutar de las prestaciones del servicio,
quedando terminantemente prohibida su utilizacién con animo de lucro o para
fines comerciales.

En consecuencia, no estd permitido suprimir, eludir o manipular el aviso de
derechos de autor (“copyright”) y cualesquiera otros datos de identificaciéon de los
derechos de GETNET EU o de sus respectivos titulares incorporados a los
contenidos y/o servicios, asi como los dispositivos técnicos de proteccion o
cualesquiera mecanismos de informacion y/o de identificaciéon que pudieren
contenerse en los mismos.

Quedan reservados todos los derechos de propiedad intelectual e industrial y, en
particular, queda prohibido modificar, fijar, copiar, reutilizar, explotar de cualquier
forma, reproducir, transformar, doblar, subtitular, ceder, vender, alquilar, prestar,
comunicar publicamente o permitir el acceso del publico a través de cualquier
modalidad de comunicacion publica, hacer segundas o posteriores publicaciones,
cargar archivos, enviar por correo, transmitir, usar, tratar o distribuir de cualquier
forma la totalidad o parte de los contenidos, elementos, materiales, informaciény
productos en su caso, incluidos en el Sitio Web para propdsitos publicos o
comerciales, asi como incluirlos en otro sitio web o aplicacion movil distinta, si no
se cuenta con la autorizaciéon expresay por escrito de GETNET EU o, en su caso, del
correspondiente titular de los derechos.

Si la actuacién u omisién, culpable o negligente, directa o indirectamente
imputable al usuario que origine la infraccion de los derechos de propiedad
intelectual e industrial de GETNET EU o de terceros, originase a GETNET EU danos,
pérdidas, obligaciones solidarias, gastos de cualquier naturaleza, sanciones,
medidas coercitivas, multas y otras cantidades surgidas o derivadas de cualquier
reclamacién, demanda, accidn, pleito o procedimiento, ya sea civil, penal o
administrativo, GETNET EU tendra derecho a dirigirse contra dicho usuario por
todos los medios legales a su alcance y reclamar cualesquiera cantidades
indemnizatorias, dafios morales o dafios a la propia imagen, dafio emergente y
lucro cesante, costes publicitarios o de cualquier otra indole que pudieran resultar
para su reparacion, importes de sanciones o sentencias condenatorias, intereses
de demora, el coste de la financiacién de todas las cantidades en que pudiera
resultar perjudicada GETNET EU, las costas judiciales y el importe de la defensa
(incluidos procuradores y abogados) en cualquier proceso en el que pudiera
resultar demandada GETNET EU por las causas anteriormente expuestas, por los
danos y perjuicios ocasionados por razén de su actuacién u omisién, sin perjuicio
de ejercer cualesquiera otras acciones que en derecho le correspondan a GETNET
EU.
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Las reclamaciones que pudieran interponerse por el usuario en relacién con
posibles incumplimientos de los derechos de propiedad intelectual o industrial en
relacién con el Sitio Web deberan dirigirse a la direccién incluida a efecto de
notificaciones.

8. GARANTIAS

GETNET EU declara que ha adoptado todas las medidas necesarias, dentro de sus
posibilidades y del estado de la tecnologia de la que dispone, para garantizar el
funcionamiento del Sitio Web y evitar la existencia y transmisién de virus y demas
componentes dafninos o maliciosos a los usuarios.

Si el usuario tuviera conocimiento de la existencia de algun contenido ilicito, ilegal,
contrario a las leyes o que pudiera suponer una infraccion de derechos de
propiedad intelectual y/o industrial, debera notificarlo inmediatamente a GETNET
EU para que ésta pueda proceder a la adopcion de las medidas oportunas.

9. RESPONSABILIDADES

GETNET EU queda exenta de cualquier tipo de responsabilidad por dafos y
perjuicios en cualquier concepto y naturaleza en los siguientes casos:

a) Por laimposibilidad o dificultades de conexién empleadas para acceder a el Sitio
Web, interrupciones del servicio, demoras, errores, mal funcionamiento de este
independientemente de la clase de conexién o medio técnico utilizado por el
usuario.

b) Por lainterrupcidn, suspensién o cancelacion delacceso a el Sitio Web, asicomo
por la disponibilidad y continuidad del funcionamiento del Sitio Web y/o de los
Contenidos o de los servicios y/o elementos de los mismos, cuando ello se deba a
la interrupcidn del servicio por mantenimiento técnico del Sitio Web, o bien a una
causa ajena al ambito de control de GETNET EU, o bien por los servicios de los
prestadores de servicios de la informacion.

c) Por actuaciones dolosas o culposas del usuario, 0 que tengan su origen en
causas de fuerza mayory cualesquiera otras que se escapen del control de GETNET
EU.

d) Por ataques de los denominados “hackers” o terceros especializados a la
seguridad o integridad del sistema informatico, siempre que GETNET EU haya
adoptado todas las medidas de seguridad existentes segun sus posibilidades
técnicas.

e) Por los danos o perjuicios que pudieran causar la informacién, contenidos,
productos y servicios prestados, comunicados, alojados, transmitidos, exhibidos u
ofertados por terceros ajenos a GETNET EU, incluidos los prestadores de servicios
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de la sociedad de la informacidn, a través de un sitio web o aplicativo mdévil al que
pueda accederse mediante un enlace existente en el Sitio Web.

f) Por cualquier dafio o perjuicio en el software o hardware del usuario que se derive
del acceso a el Sitio Web o del uso de la informacidon o elementos en ellos
contenidos.

g) Por la idoneidad, fiabilidad, disponibilidad, oportunidad o exactitud de la
informacién o servicios contenidos en el Sitio Web, ni por los dafos directos o
indirectos enrelacién con eluso de lainformacion o elementos en ellos contenidos.

El usuario del Sitio Web respondera personalmente de los dafnos y perjuicios de
cualquier naturaleza causados a GETNET EU directa o indirectamente, por el
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas de estos Términos y
Condiciones de Uso.

En cualquier caso, sea cual fuere la causa, GETNET EU no asumira responsabilidad
alguna, ya sea por dafnos directos o indirectos, dafio emergente ni por lucro
cesante.

El usuario sera el Unico responsable de las infracciones en que pueda incurrir o de
los perjuicios que pueda causar por el uso del Sitio Web, quedando ésta exonerada
de cualquier responsabilidad.

El usuario es el Unico responsable frente a cualquier reclamacion o accidn legal,
judicial o extrajudicial, iniciada por terceras personas contra GETNET EU o bien
contra el usuario basada en la utilizacion por éste del Sitio Web.

El usuario asume cuantos gastos, costes e indemnizaciones sean irrogados a
GETNET EU con motivo de tales reclamaciones o acciones legales.



